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الدورة التدريبية على الشهادة المهنية الاحترافية
فـي ضـبـط جـودة الـتـعـلـيـم الإلـكـتـرونـي 

(المستوى المتقدم)

الشهادات المهنية الاحترافية
في التعليم والتدريب الإلكتروني

11

عن الدورة التدريبية:

 تمثّل هذه الشهادة اعترافًا بقدرة المدرب على ضبط جودة التعليم الإلكتروني عبر تطوير 
 المعارف والمهارات اللازمة لتقييم منظومة التعليم الإلكتروني بأكملها أو جزءًا منها، إضافةً
 إلى تسهيل إجراء التغييرات اللازمة للتأكد من حصول المعلمين والمتعلمين على تجربة تعليم
 إلكترونية تحقق معايير الجودة في التعليم الإلكتروني. تستهدف الشهادة الاحترافية في
 ضبط جودة التعليم الإلكتروني - المستوى المتقدم جميع الممارسين في مجال ضبط جودة
 التعليم الإلكتروني من ضابطي جودة التعليم الإلكتروني، ومحكمي برامج التعليم والتدريب
من حكمهم  في  ومن  ومقيميها،  الإلكتروني  التعليم  برامج  على  والمشرفين   الإلكتروني، 
ومهاراتهم. قدراتهم  وتطوير  تأهيل  بغرض  الإلكتروني  التعليم  جودة  ضبط  على   العاملين 
 ويتم التدريب والتأهيل وفقًا لكفايات محددة، تتكون من ست مجالات أساسية للشهادة
٧٣ خلال  من  المتقدم  لدى  تحققها  مدى  يُقاس  كفاية،   ١٩ إلى  تنقسم  والتي   الاحترافية 
مؤشر، بحيث تمتد صلاحية الشهادة الاحترافية لمدة أربع سنوات من تاريخ إصدار الشهادة

الفئات المستهدفة

المشرف التربوي ومدير المدرسة أخصائي ضبط جودة التعليم الإلكتروني

محكّم ومقيّم برامج التعليم والتدريب الإلكتروني
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المهارات التقنية:
 معرفة المصطلحات الخاصة بالكمبيوتر والإنترنت مثل متصفح، برمجيات، تطبيق، ... إلخ

وفهم أجزاء الكمبيوتر الأساسية والبرمجيات
القدرة على تنفيذ بعض المهارات مثل: إدارة الملفات والمجلدات 

Word, PowerPoint القدرة على استخدام التطبيقات المكتبية، مثل 
 القدرة على استخدام وسائل التواصل مثل البريد الإلكتروني (إنشاء وإرسال واستقبال،

)والرد، رفع/ تنزيل مرفقات

المتطلبات والمهارات لحضور الدورة:

متطلبات الأهلية:
شهادة بكالوريوس كحد أدنى في أي مجال تربوي/ بكالوريوس غير تربوي + دبلوم تربوي.

شهادة عليا في تقنيات التعليم أو التعليم الإلكتروني.
شهادة بكالوريوس أو أعلى بمجال غير تربوي.

بنهاية هذه الدورة التدريبية سوف يكون المتدرب قادرا على:

التعرف على معايير ضبط جودة الجهات

 التعرف على معايير الجودة في مراحل تصميم برامج التعليم الإلكتروني واعتمادها 
ومراجعتها

أهداف الدورة:

1

2
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البرنامج التدريبي:
 سيتم تقديم الشهادة الاحترافية eLQA-F بنمط التعليم عن بعد بشرط حضور ٨٠٪ على الأقل
 مـن سـاعـات البـرنـامـج الـتـدريبـي على مـدى ١٢ يـوم ،بـواقـع ١٨ سـاعـة غيـر متـزامـنـة و ١٨ سـاعـة
الموافق ١٤٤٥/٤/٢١هـ  من  الفترة  خلال  وذلك  ساعة،   ٣٦ ساعات  عدد  بإجمالي   متزامنة 

٢٠٢٣/١١/٥ م ، وحتى ١٤٤٥/٥/٤ هـ الموافق ٢٠٢٣/١١/١٨ م

مجالات الدورة التدريبية:

يتم التركيز في هذه الدورة التدريبية على المجالات الست للشهادة وهي:

الإلمام
الرقمي

علم أصولالقيادة
التدريس

التواصلالتقييم
والمشاركة

التطور
المهني

المتطلبات التقنية:
وجود جهاز كمبيوتر أو هاتف مرتبط مع شبكة الانترنت.

وجود خدمة إنترنت سريعة ومستقرة يمكن الاعتماد عليها وخاصة أثناء اللقاءات التزامنية.
.(Chrome, Firefox) توفر متصفحات الانترنت مثل 

  توفر برنامج قارئ ملفات PDF مثل برنامج أدوبي أكروبات.
.(Microsoft Word, PowerPoint) توفر حزمة برامج ميكروسوفت أوفيس مثل 

 التأكد من كفاءة السماعات والمايك لإمكانية التفاعل داخل المحاضرة خلال المحاضرات
المباشرة
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متزامن

1 ساعتين 
1.2

1.2

1.2

المواطنة الرقمية والموارد الرقمية

تطبيق خلال  من  والسلوكيات  الممارسات  أفضل  نمذجة  في   المهارة 
 المعايير المهنية والقانونية والأمنية والأخلاقية في البيئة الرقمية

ليطبقها المستفيدون ويسعون لتعلمها واتباعها

وتحميها البيانات  تدير  رسمية  تقنية  خطة  وتقييم  تنفيذ  في   المهارة 
 بفعالية، وتوظف التدابير الأمنية الإلكترونية اللازمة، وتشمل بنود لبنية

تحتية تقنية موثوقة وقابلة للتوسع

 المهارة في صياغة أبعاد النزاهة الأكاديمية والجوانب الأخلاقية لبرنامج
التعليم الإلكتروني والمحافظة عليها وتقييمها

 المهارة في توضيح طريقة دعم وتعزيز أفضل الممارسات التعليمية عن1.3
طريق الموارد الرقمية والتقنيات التعليمية الأخرى

متزامن

٣ ساعات

1.1

1.1

1.1

١- الإلمام الرقمي

 الأدوات والتطبيقات الرقمية

المهارة في التأكد من مستوى تدريب الموظفين على تطوير
واستخدام الأدوات والتطبيقات الرقمية داخل وخارج منصة برنامج

التعليم الإلكتروني لتحسين أدائهم باستمرار

 المهارة في تحديد فرص التدريب المستمر وتنفيذها للمعلمين/ أعضاء
هيئة التدريس/ المدربين لتحسين استخدامهم لتقنيات برنامج التعليم

الإلكتروني وبرمجياته والوسائط الرقمية

وتدعم الابتكار  على  تركز  الإلكتروني  للتعليم  بيئة  بناء  في   المهارة 
 الاستكشاف الفاعل للأدوات الرقمية والناشئة داخل وخارج منصة

برنامج التعليم الإلكتروني

1.1

 المهارة في استكشاف أخطاء نظام برنامج التعليم الإلكتروني ومنصته
 وعملياته وإصلاحها من أجل الموثوقية وسهولة الاستخدام والأداء،

 بما في ذلك توفير الدعم الأولي وإبلاغ منسوبي الدعم الفني عن
المشاكل

نوع التدريبالأسبوع
والمدة

رقم
المؤشر المرتبطالمؤشر
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هل تؤهلني الدورة للحصول على الشهادة الاحترافية؟

 هذه الدورة هي إحدى متطلبات المركز الوطني للتعليم الإلكتروني للحصول على الشهادة

eLQA الاحترافية في ضبط جودة التعليم الإلكتروني  

https://pc.nelc.gov.sa/certificates/elqa/elqaaللمزيد من المعلومات:


